
LOS SÍ Y LOS NO DEL CRÉDITO 

El crédito es algo más que una tarjeta de plástico, es un medio 
financiero conveniente.  Éste puede ser útil en el caso de gastos 
inesperados o emergencias y ofrece un sinfín de oportunidades 
financieras.  Es importante entender la manera en que funciona, la 
responsabilidad de liquidar su deuda y sus derechos como prestatario.   

Use estos consejos para tomar decisiones responsables en cuanto al 
crédito. 

LOS SÍ 

• CONOZCA EL PODER DEL CRÉDITO.  Los bancos consideran su 
historial de crédito como un indicador de su conducta financiera 
futura, por lo cual debe usarlo prudentemente. Un buen historial de 
crédito le facilitará obtener préstamos con intereses bajos, alquilar un 
apartamento, comprar un auto o una casa y hasta le puede ayudar a 
obtener un empleo.  

• COMIENCE DESDE ABAJO.  Al establecer el crédito, vaya a su 
banco local y solicite un préstamo pequeño.  No tenga miedo de 
hacer preguntas, ya que los bancos desean proveerle un buen 
servicio.  Si no está seguro sobre algo, pregunte.  

• COMPARE.  Algunas compañías preseleccionan para identificar a 
posibles clientes.  Las ofertas preseleccionadas o preaprobadas se 
basan en información en su historial crediticio.  A pesar de que estas 
ofertas pueden ser útiles, investigue por su propia cuenta y no opte 
por la primera tarjeta que se le ofrece.  Seleccione una tarjeta que 
satisfaga sus necesidades.  

• PONGA SU NOMBRE LEGAL COMPLETO EN TODAS LAS 
SOLICITUDES Y SEA CONSISTENTE.  No omita iniciales o sufijos 
como "Jr."  

• LEA LAS LETRAS PEQUEÑAS EN SU SOLICITUD DE 
CRÉDITO.  La solicitud de crédito es un contrato.  Léalo 
cuidadosamente antes de firmarlo.  Debido a que la industria de las 
tarjetas de crédito es muy competitiva, las tasas de interés, los 
límites de crédito, los cargos anuales y los términos y condiciones 
varían.  Del mismo modo, esté pendiente a términos tales como:  
"tasa introductoria" y "períodos de gracia", ya que pueden cambiar.  
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• COMPRENDA LO QUE ES LA TASA PORCENTUAL ANUAL O 
TPA.  Simplemente, TPA (APR, sus siglas en inglés) es la tasa de 
interés o el costo del crédito.  La TPA se aplica a su balance para 
calcular el interés. El cargo por financiamiento que aparece en su 
estado de cuenta es el interés que usted adeuda.  

• FÍJESE UN PRESUPUESTO Y MANTÉNGALO.  Manténgase al tanto 
de sus gastos estableciendo un presupuesto, que no es otra cosa que 
un plan del dinero que tiene y cuánto gasta.  Un presupuesto realista 
le permitirá reducir sus deudas y, especialmente, ahorrar.  También 
le ayudará a mantener sus finanzas en orden.  

• ABRA INMEDIATAMENTE SU ESTADO DE CUENTA Y COMPARE 
LOS CARGOS CON LOS RECIBOS.  Esto le ayudará a protegerse 
contra el robo de identidad y los cargos no autorizados.  

• PAGUE POR LO MENOS EL MÍNIMO QUE DEBE.  Esto le ayudará a 
evitar cargos por pagos tardíos y una TPA más alta.  Para liquidar 
más pronto su cuenta, pague más del mínimo mensual.   

• PÓNGASE EN CONTACTO CON SU ACREEDOR SI TIENE 
PROBLEMAS PARA HACER SUS PAGOS.  Informe a los acreedores 
sobre su situación y ellos trabajarán con usted para establecer un 
plan de pagos más conveniente.  Actúe inmediatamente y evite que 
su cuenta sea entregada a un cobrador de deudas.  

• DESCONFÍE DE LOS QUE AFIRMAN QUE PUEDEN "ARREGLAR" 
SU INFORME CREDITICIO.  Nadie puede remover legalmente 
información negativa de su historial crediticio, de ser esta 
correcta.  Lo único que puede arreglar una información crediticia 
negativa es el tiempo y un historial positivo de pagos.  

• GUARDE SU TARJETA DE CRÉDITO EN UN LUGAR 
SEGURO.  Lleve consigo solamente las tarjetas que va a 
usar.  Siempre tenga a mano el número de teléfono de su acreedor 
en caso de que pierda su tarjeta o que se la roben.  Debe notificar la 
pérdida o el robo de sus tarjetas de créditos en un plazo máximo de 
dos días para recibir indemnización.  Esté seguro de cerrar las 
cuentas de crédito que no usa.  
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• SOLICITE ANUALMENTE UNA COPIA DE SU INFORME DE 
CRÉDITO.  Usted tiene derecho de saber qué contiene su informe de 
crédito.  La Ley de Garantía de Equidad Crediticia  requiere que cada 
una de las tres oficinas de informes de crédito más importantes le 
proporcionen una copia gratuita de su informe crediticio una vez al 
año, cuando usted la solicite. 

LOS NO                        

• NO SE SIENTA PRESIONADO EN ACEPTAR UNA TARJETA DE 
CRÉDITO.   Si no quiere ninguna, usted tiene el derecho de decir 
"no".  Si usted recibe ofertas preseleccionadas o preaprobadas y no 
desea continuar recibiéndolas,  puede ponerle fin a esa 
práctica.  Llame gratuitamente al 1-888-5-OPTOUT (1-888-567-8688) 
o visite www.optoutprescreen.com para más detalles.  

• NO ABRA MUCHAS CUENTAS DE CRÉDITO EN UN CORTO 
PERÍODO DE TIEMPO.  Esto podría tener un efecto adverso en su 
informe de crédito.  Solicitar más tarjetas de crédito, si aún tiene 
balances pendientes de pago en otras tarjetas, también puede tener 
un efecto negativo.  

• NO PAGUE SUS CUENTAS DESPUÉS DE LA FECHA DE 
VENCIMIENTO.  Los pagos tardíos pueden afectar su calificación de 
crédito y aumentar su pago mensual.  En el caso de que se encuentre 
en dificultades financieras, notifique a sus acreedores y es posible 
que ellos puedan reducir sus pagos.  

• NO GASTE MÁS DE LO QUE PUEDE PERMITIRSE.  Comprenda que 
su tarjeta de crédito es un préstamo y usted tiene la obligación de 
pagarlo en su totalidad.  Es su responsabilidad administrar sus 
deudas y cumplir con sus compromisos financieros.  Evite llegar al 
límite de su crédito o "maximizar" sus tarjetas.   

• NO IGNORE LOS INDICIOS DE PROBLEMAS CREDITICIOS.  Si 
usted paga únicamente el mínimo mensual, efectúa pagos tardíos, 
usa adelantos de efectivo para los gastos diarios o si transfiere 
balances entre tarjetas, es posible que se encuentre en la zona de 
peligro "crediticio".  Busque asesoramiento profesional o financiero 
para recobrar el control de sus finanzas.  
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• NO COMPARTA EL NÚMERO DE SU TARJETA DE CRÉDITO.  No 
dé nunca información personal o de su tarjeta de crédito si usted no 
inició la transacción.  Sepa cómo y con quién se usará la 
información.  Tenga cuidado con los robos de identidad y los engaños 
("phishing") que piden los números de las tarjetas de crédito.  Si 
sospecha que usted fue una víctima de un robo de identidad, registre 
una queja con la Comisión Federal de Comercio.  Llame 
gratuitamente al 1-877-ID-THEFT (1-877-438-4338); TDD: 202-326-
2502 o visite la página de Internet www.ftc.gov/idtheft. 

 
 

ASOCIACIÓN DE BANCOS DE PR 
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